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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACIÓN DEL ACTA No-06 DEL DÍA 21 DEL MES DE JULIO DEL AÑO 2022 

OBJETIVO (S) 
 

Acompañar proceso formativo Titulada Virtual 
 

No. NOMBRES Y APELLIDOS 
No. 

DOCUMENTO 
PLANTA CONTRATISTA 

OTRO 
¿CUAL? 

DEPENDENCI
A/ EMPRESA 

CORREO ELECTRÓNICO 
TELÉFONO/EXT

.SENA 
AUTORIZA 

GRABACIÓN 

FIRMA O 
PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 

1 
 
Aida Torres 41948553 

 X  Cio y Serv aitorresv@sena.edu.co 3106813934 
x 

 

2 Claudia Pineda 30333184  X  Cio y Serv. cpinedat@misena.edu.co 3167023516 x 
 

3 Jennifer López 
42162505 

 X  Cio y Serv 
jennlopez@sena.edu.co 3152736396 

x 

 

4 Daniela Valencia 1088299972  X  Cio y Serv dvalenciap@sena.edu.co 3207595788 x 
 

5 Edwin R Hincapié C 9869129  X  Cio y Serv. erhincapie@sena.edu.co 3004940756 x 
 

6 Saul Villegas 9867585  X  Cio y Serv savillegas@misena.edu.co 3002798654 
 
x 

 

7 Gloria Álvarez 42209992  X  Cio y Serv gcarrieta@sena.edu.co 3005642134 x 
 

8 Ricardo Velázquez 70327459  X  Cio y Serv rvelasquezcs@gmail.com. 30456410140 x 
 

 

9 Gloria Liliana García 42103132  X  Cio y Serv glgarciam@sena.edu.co 3113403975 x  

10 María Paula Pulido 1007674584  X  Cio y Serv mppulido48@misena.edu.co 3003157094 x 

 

11 Carolina Franco 42160856  X  Cio y Serv krofranco7@hotmail.com 3104046681  
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12 

Jorge Pérez Velásquez 1088277285  X  Cio y Serv 
jeperez582@misena.ed

u.co 
3116356781 x 

 
 

13 Yaroslay Chacón Pulgarín 1088273570  X  Cio y Serv yechacon@sena.edu.co 3217363968 x 

 
 

14 Cesar Vargas 10189838  X  
 

Cio y Serv 

 
cavargas83@misena.e 

du.co 

 

313 6650464 
x 

 
 

15 Gabriel Restrepo Yépez 9866924  X  Cio y Serv grestrepoy@misena.edu.co 3023293648 x 

 

 

 
16 Carmen Lelys Romero 1102120921  X  Cio y Serv 

clromero12@misena.ed
u.co 

301 4009162 X 
 

 
17 

 
Ricardo Sandoval  

 
10.137.178  

  
X 

 Cio y Serv  risan23@misena.edu.co  3103982994  
X 

 
 

18  
Alejandro Cifuentes 

 
98549526 

 X  
 

Cio y Serv 

 
acifuentesd@sena.edu 

 

3154791780 x 

 
 

19 
 
Leonor Rojas  

 
42069152  

 
X 

 
 

 Cio y Serv  lrojasm@sena.edu.co  3154679714  
x 

 
 

20 
 
Germán Matallana  

 
1053793505  

  
X  

 Cio y Serv  german.matallana@misena. 
edu.co  

312 2699348  
x  

 
 

21  
 
Diana Maritza Díaz Giraldo  

 
1088250107 

  
X 

 Cio y Serv Dmdiaz70@misena.edu.co 3216206653 
x 

 

 
22 

Martha Ramírez 24548623 X   Cio y Serv 
mlramirezh@sen 

a.edu.co 3122950083 

 

X 
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ACTA No. 06 

Reunión Equipo Ejecutor Titulada Virtual 21 de julio de 2022 

CIUDAD Y FECHA: Pereira- Risaralda HORA 
INICIO: 
9:02 a.m. 

HORA FIN:  
10:00 a.m. 

LUGAR Y/O ENLACE: 
 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-
join/19%3ameeting_MzA3ZGRkYzItZTg1OS00ZTFkL
WE2NDgtZDZjYzVmNWMzODli%40thread.v2/0?conte
xt=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-
91d1-
506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%229e31abf9
-bb21-4548-898b-a63c31f02d73%22%7d 
 

 

DIRECCIÓN 
GENERAL / 
REGIONAL / 
CENTRO 

Regional Risaralda, Centro 

Comercio y Servicios 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

1. Saludos 
2. Informe de los pendientes del acta anterior  
3. Informe Correo Soy Sena  
4. Observaciones y varios  
5. Conclusiones. 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

• Informar acerca de los pendientes del acta anterior  

• Ampliar la información de la modalidad de proyecto productivo como 
alternativa de etapa productiva.  

• Recopilar la información de casos de deserción de aprendices.  
DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

• Se inicia la reunión con un saludo de la instructora Claudia Pineda, quien en su 
intervención socializa el orden del día según agenda propuesta. Como 
segundo, se estaba a la espera del saludo por parte del coordinador académico 
Rogelio Baena, pero no fue posible su acompañamiento debido a calamidad 
doméstica.  
 
Continuando con el punto 3, de los pendientes del acta anterior, se comenzó 
con los que iban dirigidos a la Psicóloga Diana Hurtado del área de Bienestar 
al Aprendiz, sobre el proceso de deserción de aprendices, y temas relacionados 
al reglamento del aprendiz, donde se informa que no se ha logrado avanzar a 
lo propuesto, puesto que la reunión con los coordinadores no se realizado aún, 
la cual tiene por objetivo, establecer un procedimiento especifico a la titulada 
virtual.  
 
Sobre los otros dos pendientes se cumplieron a satisfacción, refiriéndose en 
primer lugar con la pieza publicitaria del día del aprendiz y el siguiente, el 
formato de selección de las modalidades de etapa productiva.  
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• Se desarrolla el cuarto punto de la agenda, dando a conocer la existencia del 
correo “Soy Sena”, el cual tiene el valor agregado del Office 365 para los 
aprendices de titulada virtual y presencial de programas técnicos, tecnólogos, 
especializaciones desde la primera oferta de 2021 hasta la actualidad, junto 
con sesiones en línea (Teams). Y se envía el enlace al WhatsApp de 
instructores para ampliación y difusión del tema.  
 
 

• Observaciones y varios: se da paso a Leonor Rojas, quien comenta que el 
viernes 5 de agosto, se realizará una jornada de trabajo con el propósito de 
revisar la guía y unificar el hacer del equipo de la titulada virtual del seguimiento 
de etapa productiva, se espera entonces, en el mes de agosto los comentarios 
de este tema.  

 
Así mismo, la instructora Claudia Pineda, expresa a la instructora Leonor Rojas 
la inquietud con respecto a la elección de etapa productiva con proyectos 
productivos, y cómo funcionan las convocatorias nacionales.  
 
Por lo que, la instructora Leonor informa sobre qué proyecto productivo es una 
opción de formulación de un plan de negocios y creación de empresa, según 
reglamento, y dirección general se han realizado convocatorias nacionales, 
documentado en compromiso. Hasta el momento, se ha realizado una en el 
transcurso de este año, pero se encontró en el hacer y en la revisión, que la 
responsabilidad recae en los docentes y el centro de desarrollo empresarial. 
Por lo que se está en una conversación con la funcionaria Diana Ballesteros, 
para definir cómo se manejará el acompañamiento de la certificación bajo esta 
opción.  
 
Además, se reitera que no hay convocatorias por el momento y se está en el 
proceso de definir cómo se manejará la alternativa de proyecto productivo, más 
la propuesta de una lista de los aprendices interesados en aplicar y se 
mencionan los razones que se han presentado, para que los aprendices, no 
pasen el proceso bajo esta modalidad:  

 
1. Criterios de selección: son solo 240 cupos para Colombia más filtros 

exhaustivos, y para el caso puntual de Pereira, solo hay 7 cupos en proceso.  
 

2. La idea de negocio debe tener pertinencia y alineada con el proceso de 
formación.  

 
3. Programas estrictos y precisos en tiempos, por ejemplo, para subir 

documentación de 8 días 
 
Se da paso a la instructora Martha Lucia Ramírez, para reforzar el tema 
explicado por Leonor Rojas, aclarando que el proyecto debe ser viable, con 
valores agregados para la creación de una empresa, teniendo presente que los 
aprendices deben aprender de formulación de proyectos, desde la redacción 
de objetivos, justificación, e introducción, dado que se ven falencias en estos 
temas lo cual atrasa el proceso. Se comparte audio con el grupo de WhatsApp 
del EEF.  
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Complementando, la instructora Carolina Franco comenta el % de 
competencias avaluadas, pero la instructora Leonor Rojas aclara que la 
instrucción por dirección general, los aprendices deben tener todos los juicios 
aprobados de la etapa electiva deben estar en un 100%. Adicionando 
posteriormente, las aclaraciones de la Instructora Martha Ramírez, que, en el 
desarrollo del proyecto productivo, es fundamental que los aprendices 
apliquen los conocimientos del proceso formativo.  

 

• Como segundo, la instructora Leonor Rojas desarrolla la importancia del 
seguimiento de etapa productiva, es un paso a paso. Relacionando, en el 
vínculo laboral anticipado es en el tercer trimestre, permitiendo al aprendiz 
ahorrar tiempo en el proceso y empatarlo con las pruebas T&T, siendo una 
oportunidad muy valiosa. Sin embargo, cualquiera que sea la alternativa 
seleccionada, primero deben tener todos los juiciosos evaluados, y 6 meses de 
duración de la etapa productiva con 15 evidencias más la verificación del tiempo 
laborado con certificado laboral con las funciones afines con el programa. Más 
la invitación de preguntar, e involucrar al equipo de etapa productiva a la 
concientización de terminar y los requisitos de certificación.  

 
La instructora Aida Torres aporta su experiencia de concientización previa, y 
logro un proceso exitoso, con vínculo laboral muy articulado con el apoyo de 
etapa productiva. Posterior, se menciona el caso de procesos pendientes por 
deserción desde el mes Marzo de este año, y a la fecha sigue sin solucionar, lo 
cual no permite entregar el cierre de fichas por temas internos administrativos. 

 

• Se apertura el espacio del punto 5, para los voceros de fichas, sobre si tienen 
alguna novedad importante que se requiera identificar y comentar a los demás. 
La instructora Daniela Valencia, anuncia que es relevante citar al instructor 
Manuel encargado de los temas de deserciones dado que afecta los tiempos de 
respuesta y las entregas de fichas, más aún a final de año.  

  
Integrando la recomendación de la Instructora Martha Ramírez de adicionar 
como tema a tratar en la reunión del equipo de etapa productiva, de quién 
manejará los temas de deserción teniendo en cuenta el contrato de contratista, 
ya que no hay seguridad de que la persona actual continúe. Se solicita claridad 
y estrategia para mejorar este proceso de cierre y entrega de fichas.  
 

• Se propone que los instructores voceros envíen el instructor a cargo, no. De 
fichas, no. De aprendices pendientes por deserción y el mes de solicitud, para 
recopilar la información al coordinador Rogelio Baena.  

Del punto anterior, se recopila lo siguiente:  
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Por otro lado, el instructor Ricardo Sandoval envía por los comentarios, el enlace 
del formato para diligenciar el formulario Excel online que permite apoyar a las 
deserciones.  

 
 

Se da espacio para resolver dudas, sin embargo, no se recibió ningún otro 
comentario relevante por compartir. Dando así, finalizada la grabación y el acta de 
la reunión de titulada virtual. Finalizando con agradecimientos a la instructora 
Leonor Rojas y Martha Ramírez por la ampliación de información dada.  
 
 

 
CONCLUSIONES 

 

• Existe deficiencia en el proceso de proyectos productivos en cuanto a la 
formulación, conocimiento de investigación y aún está por definir el correcto 
proceder sobre esta opción como alternativa de certificación de etapa 
productiva.  
 

• Se debe incentivar a los aprendices a revisar si efectivamente aplica o no el 
vínculo laboral dado que se hace énfasis que tiene que haber relación las 
funciones empleadas en su trabajo con la formación.  

Instructor 

vocero a cargo
No. de f icha 

No. de aprendices pendientes 

por deserción
Mes de solicitud 

2374763

7 (6 aprendices proceso de 

deserción - 1 aprendiz proceso 

de retiro voluntario.)

Comenzando informe de deserción en mayo 19 (2022), 

octubre y Andres Mauricio Gomez Obando - Solicitud 

de Retiro del Aprendiz enviado al centro de formación 

noviembre 2021. 

2374843

2374859

2348758

2348765

2521742

Martha Ramirez 2474563 La aprendiz Carolina Gil Gil envío carta de retiro desde mayo.

2521939

Jorge Perez Deserciones desde mayo.

2547462

Daniela 

Valencia 

2348744

No reporto
2348751

Claudia Pineda 

2521940

Pendiente deserciones2348309

2374612

2374827
Aida Torres Marzo, 2022. 

Edw in Hincapie 

21 (20 en proceso de 

deserción, 1 proceso de retiro 

voluntario)

2348767

2374652
Comenzando informe de deserción en mayo 19, marzo 

07 (2022) y noviembre, 2021. 

Hay diferentes fechas, comenzando en noviembre 24, 

2021. Siguiendo, con mayo 19, Julio 21, y el caso 

específico de Angelica Yised Castiblanco Gomez, por 

Solicitud de Retiro del Aprendiz enviado al centro de 

formación octubre 2021

13 aprendices en proceso de 

deserción. 
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• Se hace la invitación a diligenciar el enlace del formulario de apoyo para el 
proceso de deserción.  

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD 
RESPONSAB

LE 
FECHA 

Informe acerca del consenso de la reunión de 
evaluadores de la opción del “Plan de negocios sin 
creación de empresa” como opción de etapa 
productiva.  
  

Leonor Rosa 
Rojas  

Agosto 3era 
semana  

Enviar acta al coordinador Rogelio Baena para 
pedir apoyo con la gestión de las deserciones.  

María Paula 

Pulido 
Julio 22 del 
2022  

Invitar a Manuel Alejandro Velásquez a la 
siguiente reunión – tema proceso de deserciones.  

El próximo 

encargado de 

la reunión  

Agosto  

 
ENLACE DE LA GRABACIÓN:  

https://sena4my.sharepoint.com/:v:/r/personal/cpinedat_sena_edu_co/Documents/Recordin
gs/Sesi%C3%B3n%20en%20l%C3%ADnea%20-%20SENA%20 
%20Centro%20de%20Comercio%20y%20Servicios%20-%20regional%20Risaralda 
20220721_090142Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1
&e=2sG6ZI 

 
 
 

https://sena4my.sharepoint.com/:v:/r/personal/cpinedat_sena_edu_co/Documents/Recordings/Sesi%C3%B3n%20en%20l%C3%ADnea%20-%20SENA%20%20%20Centro%20de%20Comercio%20y%20Servicios%20-%20regional%20Risaralda%2020220721_090142Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=2sG6ZI
https://sena4my.sharepoint.com/:v:/r/personal/cpinedat_sena_edu_co/Documents/Recordings/Sesi%C3%B3n%20en%20l%C3%ADnea%20-%20SENA%20%20%20Centro%20de%20Comercio%20y%20Servicios%20-%20regional%20Risaralda%2020220721_090142Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=2sG6ZI
https://sena4my.sharepoint.com/:v:/r/personal/cpinedat_sena_edu_co/Documents/Recordings/Sesi%C3%B3n%20en%20l%C3%ADnea%20-%20SENA%20%20%20Centro%20de%20Comercio%20y%20Servicios%20-%20regional%20Risaralda%2020220721_090142Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=2sG6ZI
https://sena4my.sharepoint.com/:v:/r/personal/cpinedat_sena_edu_co/Documents/Recordings/Sesi%C3%B3n%20en%20l%C3%ADnea%20-%20SENA%20%20%20Centro%20de%20Comercio%20y%20Servicios%20-%20regional%20Risaralda%2020220721_090142Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=2sG6ZI
https://sena4my.sharepoint.com/:v:/r/personal/cpinedat_sena_edu_co/Documents/Recordings/Sesi%C3%B3n%20en%20l%C3%ADnea%20-%20SENA%20%20%20Centro%20de%20Comercio%20y%20Servicios%20-%20regional%20Risaralda%2020220721_090142Grabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n.mp4?csf=1&web=1&e=2sG6ZI
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